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) QUOC HOIKHOAXV CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
UY BAN DAN NGUYEN VA GIAM SAT Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 2503 /BC-UBDNGSIS5 Hé Néi, ngay 10 théng 01 ndm 2026
BAO CAO

Cong tac din nguyén ctia Quoc hdi trong thiang 12 nam 2025

Kinh gti: Uy ban Thuong vu Québc hoi

Trén co s& tong hop két qua thuc hién cong téc dan nguyén cua céc co quan
cia Quoc hoi, Doan dai biéu Qudc hodi; nhitng van dé dugce dong dao cir tri va
Nhén dan quan tdm, Thuong truc Uy ban Dan nguyén va Giam sat tran trong bao
cdo Uy ban Thuong vu Quéc hdi vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét, tra 101 kién
nghi ctr tri; két qua tiép cong dén, xir Iy don thu va gidm sat viéc giai quyét khiéu
nai, to céo cua cong dan guri dén Quoc hoi trong thang 12 ndm 2025 nhu sau:

L. TINH HINH CHUNG VE Y KIEN, KIEN NGHI CUA CU TRI VA NHAN DAN

1. Noi dung ¥ kién, kién nghi ciia cir tri va Nhan dan

Ctr tri va Nhan dan tiép tuc bay t6 tin tuéng vao su lanh dao cua Pang trong
viée dua dat nudc phat trién, thuc hién thing loi cdc muc tiéu trd thanh qudc gia phat
trién, huing cuong, thinh vugng vao nam 2045; danh gia cao su phéi hop Qudc hoi va
Chinh pht trong viéc xay dung luat, ban hanh chinh séch va trién khai thuc thi, tao su
dong thuan va hiéu qua trong quan 1y nha nude; ndm chic tinh hinh, cht dong c6 giai
phap Ung pho thich Ung linh hoat, kip thoi, ¢6 trong tam, trong diém, than trong
trudc cac van dé phat sinh, bao dam hai hoa gitta xr Iy tinh hudng trong ngan han va

phat trién trong trung, dai han. Cir tri va Nhén dén tiép tuc quan tam dén cong tac
chuan bi Pai hoi 14n th XIV ctia Pang, chuan bi bau cir dai biéu Qudc hoi khoéa XVI
va dai biéu Hoi dong nhan dén céc cap nhiém ky 2026 — 2031 sép dién ra.

Ctr tri va Nhén dan vui ming, phan khoi ky niém 80 nam Ngay Témg tuyén
ctr dau tién bau Qudc hoi Viét Nam (06/01/1946-06/01/2026). Ngay 06/01/1946,
cude Tong tuyén ctr bau Québce hoi khoa I nude Viét Nam Dan cha Cong hoa duoc
t6 chirc trén pham vi ca nudc. Day la su kién chinh tri co y nghTa lich sur ddc biét,
dién ra trong b01 canh dat nudc vu’a gianh duoc doc lap, phai déi mat voi mudn
van khé khan vé chinh tri, kinh té va an ninh. Thanh c¢éng ctia cudc Tong tuyén ctr
da danh dau su ra doi cta Quoc hoi nude Viét Nam Dan chu Cong hoa, trai qua 80
nam x4y dung va phat trién, Quoc hoi Viét Nam da khong ngiumg lon manh, la
hién than cua khéi dai doan két toan dan toc, 1a co quan dai biéu cao nhit cua
Nhan dan, co quan quyén luc Nha nudc cao nhét cia nude Cong hoa x4 hoi chu
nghia Viét Nam, gén bo chat ché va co trach nhiém vdi cac cu tri, ludn dai dién
cho y chi va nguyén vong cia Nhan dan.
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Cu tri va Nhan dan tin tudng vao duong 161 dbi ngoai hoa binh, doc lap, tu
cht ctia Pang va Nha nudc ta trong bao vé loi ich quoc gia - dan tdc, gép phan
duy tri moi truong hoa binh cho phat trién dat nudc.

Ctr tri va Nhan dan phan khéi trude thanh tich cia Poan thé thao Viét Nam
tai SEA Games 33 to chtic tai Théi Lan, xép thtr 3 toan doan véi 87 Huy chuong
Vang, 81 Huy chuong Bac va 95 Huy chuong Dong Thanh tich trén thé hién tinh
than doan két, y chi quyét tdm, ban linh thi dau va niém ty hao dan toc cua thé
thao Viét Nam.

Ctr tri va Nhén dén ghi nhan va danh gié cao két qua gan 20 ndm thuc hién
Nghi quyét Trung uong 3 khéa X vé tiang cuong su lanh dao cua Bang ddi voi
cong tac phong, chong tham nhiing, lang phi; nhiéu vu 4n kmh té, tham nhiing
nghiém trong da dugc xu Iy nghiém minh, gop phén cing cb niém tin cta Nhan
dan. Tuy nhién, cir tri cho rang cong tac thu hdi tai san trong cac vu an kinh té,
tham nhiing con gdp nhiéu khé khin do déi tugng pham t6i thudng tau tan, che
gidu tai san tir sém, lam giam higu qua khac phuc hau qua.

Ctr tri va Nhan dan ciing ghi nhan nhiing tin hiéu tich cyc ctia nén kinh té
nhiing thang cudi nam; san xuat, kinh doanh timg budc 6n dinh, tuy nhién, cu tri
con ban khodn vé gia ca mot sé mat hang tiéu dung thiét yéu cé xu hudng ting,
vAn d& hang gia, hang kém chét luong dip cudi nam.

Ctr tri danh gid cao su quan tam, chi dao kip thoi cua Chinh phu va chinh
quyén cac dia phuong trong viéc cham lo doi sdng Nhén dén, nhét 1a dbi véi nguoi
c6 cong, hd nghéo, dbi tuong bao trg x4 hdi va ngudi lao dong gap khoé khan dugc
dén Tét an vui, ddm am; viéc hoan thanh vuot ké hoach xay dung nha, khic phuc
hau qua bao 1ii tai mién Trung - Tay Nguyén da dé lai 4n tuong siu dam trong long
Nhan dan, 1a minh chung sinh déng cho tinh than trach nhiém, hanh dong quyét liét,
dat loi ich cua Pang, Nha nuéc va Nhan dan lén trén hét, trude hét. Pong thoi, ctr
tri kién nghi tiép tuc quan tam co ché d9, chinh sach an sinh xa hoi, bao hiém y té
dbi v6i nguoi dan ving sau, ving xa, ving dong bao déan tdc thiéu so.

Ctr tri ddng tinh véi chu truong chuyén doéi tir phuong tién st dung nhién
liéu xdng sang phuong tién sir dung dién nhim bao vé méi trudng va phat trién
bén vitng; tuy nhién, viéc trién khai can c6 16 trinh phtl hop véi diéu kién kinh té -
xd hoi va kha néng tiép can ctia nguoi dan. Cir tri bin khozn vé chi phi dau tu ban
dau, hé théng tram sac chua dong bd, van dé xtr 1y pin thai, an toan chay nd va tac
dong dén sinh ké cta ngudi thu nhap thép.

Cur tri phan anh mic du Nha nuée d3 quan tdm diéu chinh chinh séch tién
lwong, ché do dai ngd ddi voi can bd, cong chiic, vién chiic va ngudi nghi huu, tuy
nhién mirc ting hién nay van chua dap tng yéu cau bao dam doi séng do tac dong
cua lam phat, gia ca hang hoéa va chi phi sinh hoat ngay cang tang; ché do, chinh
sach d6i v6i ngudi hoat dong khong chuyén trach & co sé hién nay chua twong
xung vol khéi lugng cong viéc va yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai; hién nay,
gi4 vang trong nudc & mic cao so v&i nhiéu qudc gia trén thé gidi; tinh trang gid




vang ting cao, bién dong manh va kéo dai da tac dong déang ké dén doi séng nguoi
dan, lam gia tdng tam Iy lo lang, anh hudng dén thi tru'(mg tién t&, kéo theo gia ca
mdt s6 mit hang thiét yéu ting, 1am giam gié tri thuc cua dong tién.

Bén canh dd, ctr tri va Nhan dan bay t6 lo ngai trude tinh trang 6 nhiém moi
trudong va stc khoe cong d("‘)ﬂg, ddc biét la viéc gia tang sb6 ca mic bénh ung thu
trong nhitng nim gan day; trung binh mdi nim ca nudc co khoang 120 nghin
ngu‘c‘)’i tir vong do ung thu. Cr tri cho rang mét trong nhiing nguyén nhén ¢ thé
xuat phat tir 6 nhiém méi truong, chat lugng ngudn nudc, khong khi, cling nhu
tinh trang thuc phdm gia, thuc pham ban, thuc phim khong rd ngudn gbe xuit xur
con dién bién phuc tap.

Ngoai ra, ctr tri va Nhan dén con lo lang vé mét sb hién tuong thudng xay ra
khi Tét Nguyén dan dang cn ké nhu: gia vé xe ting cao khién ngudi dan buce xuc,
gay khé khan cho nguoi dan, nhit la cac dbi tuong sinh vién, ngudi lao dong ¢ thu
nhép thap ¢ nhu cau vé qué nghi Tét; tinh hinh un téc, tai nan giao thong trong cac
dip 1&, Tét; tinh trang budn ban, van chuyén, tang trit, st dung phéo trai phép van
tiép dién, gdy hau qua nghiém trong dén stic khoe, tinh mang cuia nguoi dan...

2. Két qua tiép nhén, xir 1y kién nghi ciia cir tri va Nhin din

Hién nay, Thuong truc Uy ban Dan nguyén va Giam sat dang tong hop ¥
kién, kién nghi cta cir tri giri dén sau Ky hop thir 10, Quéc hoi khda XV va s8
phan loai, kip thoi chuyén dén cic co quan cé thdm quyén giai quyét theo quy
dinh cua phap luat.

3. Két qua gidi quyét, tra 10 ciia co quan ¢6 thim quyén

Trong thang, Thuong truc Uy ban Dan nguyén va Giam sat da nhan dugc
thém duogc 400 vian ban tra 101 kién nghl ctia ctr tri gui dén trude Ky hop tha 10,
Quédc hoi khéa XV. Nhu vdy, tinh dén nay, Thl.rong tryc Uy ban Dan nguyén va
Giam sat dd nhan dugc két qua giai quyét, tra 101 déi véi 704/757 kién nghi cia cir
tri gui dén trude Ky hop tht 10, Quédc hoi khoa XV, ty 1é giai quyét, tra 151 dat
93%, cu thé: cdc co quan ctia Qubc hoi da tiép nhan va tra 10i 15/15 kién nghi;
Chinh phi, cdc B, nganh da tiép nhéan va tra 1oi 677/726 kién nghi; Toa 4n nhan
dan t6i cao va Vién kiém sat nhan dan t6i cao da tiép nhén va tra loi 12/12 kién
nghi; céc co quan khéc, t6 chirc khac & Trung wong da tiép nhan va tra 16i 0/04
kién nghi.

Qua ra soét, tong hop va so b6 danh gia két qua giai quyét, tra 1oi kién nghi
cu tri cua cac co quan ¢ thim quyén, Thuong truc Uy ban Dén nguyen va Giam
sat nhén thdy vé co ban céc co quan da co co gang, tich cuc giai quyet tra 101 kién
nghi ctia ctt tri. Tuy nhién, van con xdy ra tinh trang chdm giai quyét, tra 10i kién
nghi ctia cir tri, dén nay mic du da qué thoi han tra 161 nhung dén nay méi c6 704
kién nghi duoc tra 101 (chiém 93%) con 53 kién nghi chua duge tra 10i ding han
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(chiém 7%)". Thuong truc Uy ban Dan nguyén va Giam st s& tiép tuc don ddc va
cap nhat két qua giai quyet, tra 10i kién nghi cua ctr tri ciia cac co quan ¢ tham quyén.

I1I. TINH HINH KHIEU NAL TO CAO; KET QUA TIEP CONG DAN, XU
LY PON THU VA GIAM SAT VIEC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Tinh hinh khiéu nai, to cdo

Trong thang 12 nam 2025, tinh hinh cong dan dén Tru so Tiép cong dan cua
Trung wong tai Ha Néi va Thanh phé Hé Chi Minh dé khiéu nai, t6 c4o, kién nghi,
phan anh c6 chiéu hudng giam so véi thang 11 nam 20252 vé co ban, cac cong
dan dén khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh tai Tru s6 déu nghiém chinh tuan
thu daung quy dinh phép luat.

Trong ky béao cao, cac co quan da tiép 352 luot v6i 985 ngudi dén khiéu nai, to
cao, klen nghi, phan 4nh vé 352 vu viéc’; trong d6, c6 127 vu viée khiéu nai; 45 vu
viée té céo; 180 vu viée kién nghi, phan anh va c6 30 lugt doan dong ngu’m Da s6
c4c vu viéc khiéu kién déng ngudi 1a cac vu viée lién quan dén dét dai, nhét 1a vé boi
thuong, ho tro, tai dinh cu khi Nha nuée thu héi dat trong d6 ¢6 nhiéu vu viée phtc
tap da duoc céc cap, cdc nganh xem xét, giai quyet ra soat nhidu Ian mot sb vu viée
da dl.roc Thua tuong Chinh phu chi dao giai quyet nhung cong dan van khong dong y
va tiép tuc khiéu kién kéo dai, gay phuc tap vé an ninh trat tu’; néi 1én c6 05 vu viéc
phuc tap cdng dan thuong xuyén khiéu kién déng ngum tai Tru SO Tlep cong dan
Trung wong tai Ha Noi va Thanh phd Hod Chi Minh® can duoc cac co quan cb tham
quyén 6 Trung uong va dia phuong quan tdm c6 giai phap hiru hidu dé giai quyét dut
diém trong thoi gian t6i.

Thuong truc ny ban Dan nguyén va Giam sat da tich cuc, chu dong phéi hop
v6i Thanh tra Chinh phu, cac co quan chic nang tai Tru s& Tiép cong dan Trung
wong td chure tbt cong téc tiép cong dan, nhét 1a tiép cac doan dong ngudi, cc cong
dan dén Tru s& déu duoc tiép, huéng dén va chuyén don dén co quan c6 thdm
quyen giai quyét theo ding quy dinh phap luat; ban hanh ké hoach trién khai cong
tac tiép cong dan, tiép nhan, xt ly don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh vé bau
ctr dai biéu Qudc hoi khéa XVI va dai biéu Hoi dong nhan dan céc cap nhiém ky
2026-2031. Ddng thoi, diy manh viéc tuyén truyén, van dong, thuyét phuc nhiing
ngudi khiéu kién nghiém chinh chdp hanh chu truong, duong 16i cia Pang, phap
luat cia Nha nuée, thuc hién nghiém tic cdc ban 4n, két luan, quyét dinh da ¢ hiéu
luc phap luat; khong tap trung dong nguoi tai cac muc tiéu bao vé va khu vuc trung

I Xem chi tiét Phu luc 1.

2 So v6i thang 11/2025, s6 luot tiép giam 18,3% (352/431 luot); s6 ngudi dugc tiép giam 16,4% (985/1.178 ngudi);
sO vu viéc giam 18,3% (352/431 vu viéc) va s6 doan déng nguoi giam 23% (30/39 doan).

3 Trong d6: Thanh tra Chinh phu tiép 241 vu viéc; Uy ban Dan nguyén va Giam sat tiép 101 vu viéc; Vin phong
Chinh ;_)hil tiép 06 vu viéc; Uy ban Kiém tra Trung uwong tiép 03 vu viéc; Uy ban Trung uwong Mt trén Tb quéc Viét
Nam tiép 01 vu viéc.

4 Trong do, tai‘Tru SO tiép cong dan Trung uong tai Ha Noi ¢6 27 doan dong ngudi; tai Tru s¢ tiép cong dan Trung
uong tai TP H6 Chi Minh cé 03 Poan déng nguoi.

5 Trong sb 352 vu vi€c trén, c6 12/226 vu viéc khiéu nai, t cdo phtc tap, kéo dai, vuot cap 1én Trung wong trén dia
ban thanh pho Ha Ndi theo chi dao cua dong chi Tong Bi thur.

6 Chi tiét Phu luc 2.




tdm thanh phd... Tuy nhién, qua ra soat, tinh dén cudi ngay 15/12/2025 trén dia
ban Thu d6 Ha Noi van C(‘)n 55 nguoi cua 18 dia phuong7 luu tra dai ngay tai Ha
Nbi dé khiéu kién kéo dai can duoge cac co quan ¢0 tham quyén ¢ Trung uong va
dia phuong phéi hop ra sot, giai quyét dut diém trong thoi gian toi.

2. Vé cong tac tiép cong dan ctia Qudc hoi

Trong thang 12 nam 2025, céc co quan ciia Qudc hoi, Poan dai bidu Quéc
hoi da tiép 160 lugt nguoi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh vé& 160 vu viée
va c6 03 lugt doan dong ngudi. Qua tiép cong dan, da ban hanh vin ban chuyén don
clia cong dan dén co quan c6 tham quyén giai quyét déi véi 26 vu viée; huéng dan
bang van ban 15 vy viéc; da giai thich, huéng dén, thuyét phuc cong dan chdp hanh
ding quy dinh ctia phap luat d6i véi 119 vu viéce. Cu thé:

a. Két qua tiép cong dan cua cdc co quan ciia Quoc hoi

Tai Dia diém Tiép cong déan ctia Qubc hoi, thuc hién nhiém vu Thuong truc
Tiép cong dan ctia Qubc hoi, Uy ban Dan nguyén va Gidm sat da tiép 101 luot
ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh vé 101 vu viéc® va c6 01 luot doan
dong ngudi (so véi thang 11/2025°, giam 43 luot nguoi vé 43 vu viéc nhung lai
tang 01 lugt doan dong ngu’m) Qua tiép cong dan, da ngh1en clru, chuyén 12 vy
viée dén cac co quan c6 thdm quyén giai quyet hucmg dan bang vin ban dbi véi
15 vu viée; truc tiép giai thich, huéng dan, thuyét phuc céng dan chdp hanh cac
quyét dinh, ban an da c6 hiéu luc phép luat dbi véi 74 vu viéc.

b. Két qua tiép cong dan cua cac Poan dai biéu Quoc hji

Céc Poan dai biéu Qudc hoi da tiép 59 luot ngudi dén khiu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh vé 59 vu viéc va c6 02 lugt doan dong nguoi (so voi thang
11/2025', giam 01 luot nguoi, nhung lai ting 13 vu viéc va 02 luot doan dong
nguoi), trong do:

- Tiép cong dan thucmg Xuyén tai tru s¢ cac Doan dal biéu Qudc hdi c6 33
luot ngudi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh vé 33 vu viéc, ¢6 02 luot
doan dong nguoi.

- Tiép cong dan dinh ky ciia Poan dai biéu Qudc hoi 13 11 bubi dinh ky, véi
26 luot nguoi dén khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh vé 26 vu viéc.

7 Cu thé; Lam Pdng 08 ngudi, Pdng Thap 07 nguoi, Gia Lai 06 ngudi, Thanh phé H5 Chi Minh 05 nguoi, Lao Cai
05 nguoi, Dfﬁng Nai 05 ngudi, An Giang 03 ngudi, Tdy Ninh 03 ngudi, Ninh Binh 02 nguoi, Can Tho 02 ngudi,
Vinh Long 02 ngudi va cac dia phuong c6 01 c¢éng dan gdbm: Hai Phong, Ca Mau, Cao Bing, Dién Bién, Quang
Ninh, Thanh Hoa, Tuyén Quang.

® Trong do c6 48 vu viée khiéu nai, 11 vu viéc té céo, 42 vu viéc kién nghi, phan anh.

? Trong thang 11 nam 2025, Uy ban Dén nguyén va Giam sat da tiép 144 luot ngudi dén khleu nai, td cdo, kién
nghi, phan &nh vé 144 vu viéc. Trong s6 144 vu viéc, ¢6 62 vu viéc khiéu nai, 13 vu w¢c t6 cdo, 69 vu viéc kién
nghi, phén anh va c6 02 luot doan dong ngum Qua tiép cong dan, da nghién ciru, chuyén 15 vu viéc dén cac co
quan c6 tham quyén giai quyét; huéng dan bang van ban dbi voi 34 vu viée; giai thich, hudéng dan, thuyét phuc
c¢ong dan chip hanh quyét dinh, ban 4n da ¢6 hidu lue phap luat dbi voi 95 vu viée..

1 Trong thang 11/2025, cac Doan dai biéu Qudc hoi da tiép 60 luot nguoi dén khiéu nai, t6 céo, klen nghi, phan anh vé
46 vy viéc. Qua tiép cong dan, da ban hanh ban hanh van ban chuyén don dén co quan c6 tham quyen gial quyét doi voi
08 vu viéc; da giai thich, hudng dan, thuyét phuc cong dan chip hanh ding quy dinh ctia phap luat dbi voi 38 vy viéc.



6

Qua tlep cong dan, da ban hanh van ban chuyén d(m ctia cong dan dén co
quan c0 thAm quyén giai quyet d6i véi 14 vu viée; truc tiép giai thich, huéng dan,
thuyet phuc cong dan chép hanh dung ban 4n, quyét dinh da c¢é hiéu luc phap luat
ddi vai 45 vu viée!!

3. V& viéc tiép nhan va xir ly don thw

Céc co quan cua Quoc hoi, Doan dai bidu Qudc hoi da tiép nhan va xu ly
duoc 1.768 don khiéu nai, té céo, kién nghi, phan 4nh cta cong dan gui dén; trong
d6 c6 204 don du diéu kién xtr 1y, 1.564 don khong du didu kién xur ly da thyc hién
luu don theo quy dinh. Qua nghlen ctu 204 dO'n du diéu kién xu ly, da chuyen 94
don dén cac co quan c6 thdm quyén giai quyét, ban hanh 38 van ban hudng dan, tra
101 don cong dan, da va dang nghién ctru 57 don, tiép tuc xép luu theo ddi 15 don da

giai quyét hét tham quyen, dung quy dinh phap luét va nhan dugc 29 véan ban tra 16
clia co quan c6 thdm quyén dbi véi cac vu viée da chuyén don trude dé. Cu thé:

a. Két qua tiép nhan, xir Iy don thuw ciia cdc co quan cia Quéc hji

Céc co quan cua Quéc hoi da tiép nhan duoc va xu ly dbi véi 1.397 don khiéu
nai, td cdo, kién nghi, phan 4nh ctia cong dan thude linh vuc phu trach (so voi thang 11
nam 20252, g1am 104 don). Qua phan loai, c6 48 don du diéu kién xtr ly, 1.349 don
khong du diéu kién xur 1y da thuc hién luu don theo quy dinh. Péi v4i 48 don du
diéu kien xtr Iy, qua nghién ctiru da chuyen 15 don dén céc co quan co tham quyen
giai quyét, ban hanh 01 vin ban huéng dan, tra 16i don cong dan, da Va dang nghién
ctru 32 don, nhan dugc 04 van ban tra 101 cua co quan ¢ tham quyen"?

b. Két qui tidp nhin, xiv Iy don thu ciia cic Doan dai biéu Quo‘c héi

Céc Poan dai bidu Quéc hoi di tiép nhan dugc va xir Iy dbi voi 371 don cua
cong dan giri dén (so véi thang 11 ndm 2025, taing 100 don). Qua phén loai, c6
156 don du diéu kién xur ly, 215 don khong du diéu kién xir ly d& thuc hién luu don
theo quy dinh. Tr ong sé 156 don du diéu k1en xu ly, cac co quan da nghién cuu,
chuyén 79 don dén céc co quan cé thim quyén giai quyet ban hanh 37 van ban
hudéng dan, tra 16i don cong dan da va dang nghlen ctru 25 don va tiép tuc xép luu
theo dai 15 don da giai quyét hét tham quyén, ding quy dinh phép luat va nhan
duoc 25 van ban tra 16i cia co quan cé tham quyén'®

11 Chi tiét tai Phy luc 4.

12 Trong thang 11 ndm 2025, céc co quan ctia Qubc hoi da nhan duge 1.501 don khiéu nai, té co, kién nghi, phan anh
clia cong dan thude linh vire phu trach, c6 83 don du diéu kién xir Iy, 1.418 don khong di diéu kién xtr 1y da thue hién luu
don theo quy dinh. Déi voi 83 don du diéu kién xir ly, qua nghién ctru da chuyén 12 don dén céc co quan c6 tham quyén giai
quyét; ban hanh 01 vin ban huéng dén, trd 161 don cong dén; da va dang nghién ctu xur ly d6i voi 70 don va nhan dugc 04
van ban tra 10i cua co quan c6 thdm quyén.

13 Chi tiét tai Phu luc 3.

14 Trong thang 11 nim 2025, cac Poan dai biéu Quéc héi da nhan duge 271 don; qua phén loai ¢4 89 don du diéu
kién xur ly, 182 don khéng du diéu kién xr 1y da thuc hién luu don theo quy dinh. Trong s6 89 don du diéu kién xir 1y,
cic co quan da nghren cuu, chuyen 55 don dén cac co quan c6 thim quyen giai quyet ban hanh 34 van ban huong
dan, tra 161 don cong dan va nhén dugc 21 vin ban tra 1oi cua co quan ¢6 thdm quyén vé viéc giai quyét.

15 Chi tiét tai Phu luc 5.



4. Vé thuc hién kién nghi cia UBTVQH tai ciac Bdo cdo cong tac dan
nguyén ky trudc

Thyc hién Thong béo Két luan cua Uy ban Thudng vu Quée hoi v& Bdo céo
cong tic dan nguyén thang 8/2025, trong d6 c6 kién nghi Uy ban nhan dan Thanh
phé H6 Chi Minh chi dao co quan chirc ning ra sodt, giai quyét dut diém vu viée
khiéu nai ctia 14 cong dén, trd tai phuong Trung M§ T4y, Thanh phé Hd Chi Minh
khiéu nai lién quan dén viéc bdi thudng, hd tro, tai dinh cu khi nha nuée thu hdi dit
dé thuc hién du 4n Truong Tiéu hoc Tran Té Xuong, phuong Binh Tri Déng, ngay
22/12/2025, Uy ban nhan dan Thanh phé Hd Chi Minh di c6 B4o c4o sé 345/BC-
UBND vé két qua ra soat, giai quyét vu viéc.

Theo Béo céo ctia Uy ban nhan dan Thanh phd, vé co ban céc ndi dung khidu
nai, t& cdo, kién nghi, phan anh ctia céc ho dan c6 nha dat b1 thu héi déu da duoge cac
co quan c6 tham quyén cua Thanh phd xem Xét, giai quyét dam bao theo ding quy
dinh cua phép luat. Noi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cac ho dan
chii yéu 1a vé don gia bdi thuong thép, cac hd dan khéng ddng y thuc hién Dy 4n nén
¢6 nhiéu phan anh trong viéc ban giao dét. Bén canh dé, do phéat sinh mot s0 vudng
mac lién quan qué trinh phé duyét gia ban nha tai dinh cu, gia dét & tinh tién str dung
dat tai noi tai dinh cu cho cac dy 4n dang thuc hién bdi thuong theo Luét D4t dai
2013 dé lam co s hoan chinh tht tuc, cong bd chinh séch tai dinh cu cho céc hd dan
du didu kién tai dinh cu theo quy dinh. Hién Uy ban nhan dan Thanh phé H) Chi
Minh da chi dao cic co quan, don vi chirc ning ctia Thanh phd khén truong xir 1y,
tham muu giai quyét dit diém céc don khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh lién
quan dén du 4n theo thim quyén trong thoi gian téi.

1. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwgc

Trong thang 12 nam 2025, cong téc tiép cong dan cua cac co quan cua Qubc
hoi, Poan dai biéu Qudc hdi vé co ban dugc t6 chire thue hién tét, dat hiéu qua cao;
viéc xir ly don khiéu nai, t6 cao dugc kip thoi, ding quy dinh phép luat, céc don c6
can cr phéap luat déu duoc nghién ctru, chuyén dén co quan c6 tham quyén giai quyét.

Hoat dong giam sat viéc giai quyét kién nghi cr tri va giam sat viéc khiéu
nai, td cdo da duoc céc co quan cua Quéc hoi, Poan dai biéu Qudc hoi thue hién
khé thuong xuyén, nhat 1a vu viéc déng nguoi, phtrc tap thudce tham quyén giai
quyét cua cac co quan co tham quyén ¢ dia phuong dugc Uy ban Thuong vu Qudc
hoi kién nghi trong béo cdo cong tac dan nguyén hing thang.

2. Mt s6 ton tai, han ché

Van con tinh trang co quan, c4 nhan c6 thim quyén chua chud trong, khan
truong giai quyét dut diém cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, kéo dai, vuot
cép 1én Trung wong, gdy phuc tap vé an ninh, trat tu va cac vu viée dugce néu trong
Béo céo cong tac dan nguyén ciia Qudc hoi hing thang.



Viéc thuc hién ché do béo cdo dan nguyén hing théang ctia mot 56 co quan
cua Quoc hoi, Poan dai biéu Qudc hdi chua dam bao thoi gian theo yéu cau; mot
sO van dé cir tri quan tam, cac vu vigc khiéu nai, t§ cao dong ngudi, phuc tap vé an
ninh, trat tu da dugc tong hop, kién nghi tai Béo c4o dan nguyén chua dugc cac co
quan quan tam dé chu dong phdi hop véi cac co quan ¢6 chirc ndng giai quyét duat
diém hodc thuc hién gidm sét theo linh vuc phu trach.

IV. KIEN NGHI

1. Hoi dong Dan toc, cic Uy ban ctia Qudc hdi can quan tdm hon nira hoat
doéng gidm sat theo linh vuc phu trach, nhét la viée giai quyét y kién, kién nghi cta
ctr tri va Nhan déan c6 lién quan dén linh vuc phu tréch da dugc dé cap trong bao
céo cong tac dan nguyén héng théng.

2. Cac co quan cua Quéc héi, Poan dai biéu Qudc hdi (noi ¢ vu viée khiéu
nai, to céo phét sinh) can chu dong phéi hop chit che véi Uy ban Dan nguyen va
Giam sat theo doi, don dbc, giam sat viéc giai quyét cac vu viée khiéu nai, tb céo
phuc tap, kéo dai da dugc deé cap tai Phan II ctia Béo céo.

3. Poan dai biéu Qué)c hoi cac dia phuong can tiép tuc chu dong phéi hop véi
cac co quan c6 tham quyén & dia phucmg trong viéc giai quyét, ra soét lai viéc g1a1
quyét d6i véi cac vu viée cu thé da duoc dé cép tai bdo cdo cong tac dan nguyen hang
thang; tich cuce lua chon cac vu viéce khiéu nai, t6 cdo phuc tap, kéo dai dé glam sat
hodc dé xuét, pho1 hop véi céac co quan clia Quoc hoi giam sat; khong chuyén cac
don khiéu nai, t6 cdo da dugc giai quyét hét tham quyén, ding quy dinh phap luét dén
ngudi c6 tham quyén giai quyét khi khéng c6 can ¢l x4c dang.

4. Ngoai mdt s6 noi dung ctr tri phan dnh dd dugc Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu chi dao, diéu hanh trong thoi gian qua, Thuong true Uy ban Dan nguyén
va Giam sét kién nghi Uy ban Thuc)'ng vu Quéc hoi dé nghi Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu tiép tuc chi dao mot so ndi dung cir tri quan tdm hién nay, cu thé nhu sau:

- Chi dao céac bd, nganh c6 lién quan, chinh quyén céc dia phuong quan tam
cdng téc chuan bi hang héa phuc vu Tét Nguyén dén tai cac dia phuong; cd cc
giai phap dé bao dam on dinh thi trudong, gia ca trong dip Tét Nguyén dén; ting
cudng cdng tac quan ly thi truong, kiém soat gia ca, phong chéng bubn lau, gian
1an thuong mai va hang gia nham bao vé quyén loi ngudi tiéu dung;

- Nghién ctru, xay dung 16 trinh chuyén ddi hop ly tir phuong tién st dung
nhién liéu xdng sang phuong tién st dung dién, ban hanh chinh sach hd trg phu
hop va tdng cuong tuyén truyén dé Nhan dan yén tam thuc hién..

- B Xay dung tang cuong cac bién phap kiém tra, thanh tra viéc thuc hién
ké khai gi4 cude, niém yét gia cudc van tai, gid vé tau, vé xe theo quy dinh dong
thoi xtr Iy nghiém céc don vi kinh doanh vén tai hanh khach tang gia vé trai quy dinh;

- B6 No6i vu nghién ctru, ra soat, dé xuét diéu chinh, bd sung cac co ché,
chinh séch pht hop déi véi nguoi hoat dong khong chuyén trach & co s, nham
bao dam quyén loi chinh déng, tao dong luc dé doi ngll nay yén tim céng tac,
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hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao; nghién ctru, xem xét can doi sém diéu chinh
sach tién luong, an sinh xa hoi nham bao dam doi song 6n dinh, bén ving cho can
bg, cong chire, vién chirc, ngudi huu tri va ngudi dan;

- B6 Cong an tdng cuong chi dao luc lucng chtrc nang t6 chuc kiém tra,
phat hién, xu ly nghiém céac hanh vi vi pham vé quan ly, str dung phao, dong thoi
trién khai céc giai phap phong ngtra hiéu qua, nhat 13 trong cac dip 1&, Tét, nhim
ngdn chin tinh trang ché tao, tang trir, mua ban va st dung phao trai phép, bao
dam an toan tinh mang, tai san cua Nhéan dan va gilr viing trat tu, an toan xa hoi;

-Bo Y té chil tri nghién ctu, danh gia ddy du, khoa hoc vé cac nguyén nhan
lam gia tang ty 1é mic bénh ung thu, dong thoi, gidm sat chit ché cOng tac quan ly an
toan thuc pham, xir Iy nghiém céc hanh vi vi pham nham béo vé sitc khoe Nhan dan;

- Ngan hang Nha nuéc Viét Nam tiép tuc ¢ giai phap nhdm dén dinh thi
truong vang phu hop vai dieu kién phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc, han
ché tac dong lan toa lam ting gid cdc mat hang thiét yeu, gop phan 6n dinh doi
song nguoi dan;

- UBND céc tinh, thanh phd: Ha Nb6i, Hai Phong, Thanh phé Hd Chi Minh

va Tuyén Quang khéan truong ra sodat, giai quyét dut diém doi vai 05 vu viée duoc
néu tai Phu luc 2 cua Bao cao.

Trén déy la Béo céo cdng tac dan nguyén cia cic co quan cia Qubc hoi,
Doan dai biéu Quoc hoi trong thang 12 nam 2025, Thuong truc Uy ban Dan
nguyén va Giam sat tran trong béo cdo Uy ban Thuong vu Quoc hdi./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC UY BAN
- Nhu trén; i !

- Hoi dong Dan téc, Uy ban cua QH;

- UBTW Mt tran T6 qudc Viét Nam;
- VPTW Dang, VP Chu tich Nudc;

- Ban Tuyén gido va Dan van TW;

- Ban Ni chinh TW, VPCP, TTrCP;

- Bo Coéng an, TANDTC, VKSNDTC;
- Poan PBQH, UBND céc tinh,TP;

- Luu: HC, DNGS.

Dwong Thanh Binh
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